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CSR-politik

Hos Energi Fyn er vi bevidste om, at vi som andelsselskab har et saerligt samfundsmaessigt ansvar og vi
ser det som en naturlig del af vores forretningsgrundlag at tage del i at Igse de energi- og
klimaudfordringer, vi star over for. Det er vores malsaetning at spille en aktiv rolle i forhold til den
grenne omstilling og bidrage til at Danmarks udledning af drivhusgasser reduceres.

Denne CSR-politik redeggr for Energi Fyns fundamentale holdning og bidrag til samfundsansvar med
udgangspunkt i vores strategi og forankret i vores veerdier Ansvarlig - Engageret - Udvikling. Veerdierne
er det grundlag, som Energi Fyn baserer sin forretning, veeremade og hverdag pa. Ligesom Energi Fyns
strategi tager vaerdierne udgangspunkt i vores vision og mission.

CSR-polititikken geelder for alle Energi Fyn a.m.b.a's 100% ejede samt tilknyttede virksomheder og
beskriver de retningslinjer, der er fastlagt for en Igbende udbygning af virksomhedens CSR, saledes at en
malrettet og relevansbaseret indsats sikres i erkendelse af, at samfundsansvar sendrer sig i takt med
udviklingen generelt.

Energi Fyn - Baeredygtig fynsk fremtid

Energi Fyn er en moderne, regionalt forankret energikoncern — ejet af vores fynske andelshavere. Vi ser
det som vores fornemmeste opgave at skabe forudsaetningen for det moderne liv og levere Igsninger,
der ggr det enkelt og trygt at veere kunde hos Energi Fyn, uanset om behovet er driftssikker og
konkurrencedygtig energi, god service og radgivning eller lynhurtigt internet. Vi deltager ogsa aktivt i
udviklingen af et baeredygtigt energisystem og i udviklingen af Fyn — gennem investeringer i fibernet og
via fonde, der stgtter almene og udviklingsmaessige formal pa Fyn. Vi ggr vores indflydelse geeldende
over for udviklingen bade i markedet og i forhold til myndighedskrav og branchetiltag, ligesom vi
proaktivt stgtter op om implementeringen af de energimaessige beslutninger, der palaegges
energibranchen. Vores tekniske anlaeg, IT-systemer og medarbejdere er i Igbende udvikling, saledes at vi
er i stand til at matche myndighedernes krav samt markedets gnsker og behov, hvilket sker med
udgangspunkt i en helhedsorienteret, veerdiskabende og Ignsom tankegang.

Energi Fyn som arbejdsplads. Sociale forhold, herunder menneske- og

arbejdstagerrettigheder
Energi Fyn gnsker at tiltraekke og fastholde engagerede og kompetente medarbejdere gennem
spaendende og inspirerende arbejdsopgaver inden for en branche i stadig udvikling.

Der er i Energi Fyn fastlagt et ledelsesgrundlag og dermed sat en tydelig retning for Energi Fyns ledelse
og medarbejdere. Som leder i Energi Fyn er der en klar forventning om, at der ledes ud fra
virksomhedens strategiske fundament med fokus pa at skabe en effektiv og attraktiv arbejdsplads.

Nye medarbejdere hos Energi Fyn gennemfgrer et introduktionsforlgb, sa de lzerer deres nye
arbejdsplads at kende og dermed far et godt fundament for ansaettelsen i koncernen. Alle medarbejdere
har en arlig udviklingssamtale og Igbende opfglgningssamtaler med deres naermeste chef, hvor der
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blandt andet fokuseres pa trivsel og kompetenceudvikling i forhold til de opgaver, den enkelte

medarbejder har.

Energi Fyn ser det som en vigtig opgave at deltage i uddannelsen af unge mennesker og ansatter
Igbende bade elever og lzrlinge. Vi benytter praktikanter og studentermedhjeelpere indenfor flere
forretningsomrader samt medarbejdere, som ikke uden videre kan arbejde pa ordinaere vilkar, det vil
sige ansaettelser i flexjob, virksomhedspraktik og Igntilskudsjob.

| Energi Fyn er der ingen fastlaste kgnsrollemgnstre. Ligebehandling og lige muligheder geelder for alle,
uanset etnisk eller national oprindelse, hudfarve, kgn, seksuel orientering, religion, politisk
overbevisning, nationalitet eller social herkomst.

| Energi Fyn er der bade en arbejdsmiljporganisation og et samarbejdsudvalg, som saetter rammen for
dialogen mellem ledelse og medarbejdere samt sikrer at sikkerhed, trivsel, arbejdsmiljg og fravaer
handteres Igbende efter de mest optimale vilkar og i henhold til geeldende lovgivning. Energi Fyn har
desuden medarbejderrepraesentation i Bestyrelsen.

Energi Fyn respekterer medarbejdernes ret til at organisere sig i fagforeninger efter eget valg. Alle
medarbejdere har herudover adgang til personalehandbogens retningslinjer, hvor Energi Fyns politikker
og procedurer er beskrevet.

Energi Fyn og lokalsamfundet

Som andelsselskab ser vi det som en naturlig del af vores forretning og daglige virke at bidrage til at
udvikle Fyn. Vi mener, at Energi Fyn har en helt saerlig rolle og et helt saerligt ansvar i den forbindelse.
Derfor ggr vi en aktiv indsats pa en lang raekke fronter for at medvirke til at udvikle Fyn og fynboerne -
uanset om det handler om nye udviklingsprojekter, fynske arbejdspladser eller om det handler om at
stptte gens klub- og foreningsliv.

Energi Fyns netselskab Vores Elnet har stort fokus pa at vedligeholde og udbygge elnettet pa Fyn, og
derigennem opretholde en hgj forsyningssikkerhed samt sikre et robust og stabilt elnet, der
understgtter den gregnne omstilling og fremtidens gnsker og behov for et intelligent elnet.

Vi bidrager derudover til gens udvikling gennem udrulning af fibernet til fynboerne. Vi laver langsigtede
investeringer i kritisk infrastruktur i form af fibernettet — til stor gleede og gavn for Fyn og fynboerne.
Siden 2004 har Energi Fyn givet fynboer mulighed for at fa lynhurtigt fibernet. Udrulningen er primaert
sket i det fynske opland, men ogsa i byerne er der mulighed for at fa fibernet fra Energi Fyn.

En anden made, vi medvirker til at udvikle Fyn pa, er gennem vores to fonde - Energi Fyns Almene Fond
og Energi Fyns Udviklingsfond. Fondene uddeler arligt tilsammen op til 2,5 mio. kroner til spaendende
fynske projekter indenfor kultur, turisme, sundhed, energiteknologiske og grgnne udviklingsprojekter.

| tilknytning til vores fonde hgrer ogsa vores sponsorindsats rundt om pa Fyn. Energi Fyns sponsorater
underbygger vores vision, mission og forretningstilgang om at vaere fynboernes selskab. Alle vores
sponsorater fglger vores Sponsorpolitik, der kan ses pa vores hjemmeside. Vores lokale
sponsorsamarbejder understreger, at Energi Fyn vil vaere en del af fynboernes hverdag. Vi stgtter kultur
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og sport - sidstnaevnte med fokus pa savel bredde som elite. Et saerligt element i vores sponsorindsats er
vores samarbejde med de fynske klubber og foreninger omkring el- og gasproduktet FynskSupport, et

samarbejde, der bidrager til mange fynske klubber og foreningers gkonomi.

Energi Fyn som samarbejdspartner, herunder lovgivning og antikorruption.

Energi Fyn indgar i mange forskellige samarbejder med kollegaselskaber, brancherelationer,
leverandgrer og flere andre aktgrer. | denne politik er der primaert sat fokus pa Energi Fyns samarbejder
i forhold til indkgb, udbud og lignende relationer, herunder overholdelse af gaeldende lovgivning.

Energi Fyn gnsker at fremsta som en serigs og attraktiv samarbejdspartner. Gennem udbud af varer og
tjenesteydelser optimerer vi rammer for, hvordan vi kgber ind og for, hvordan samarbejdet med vores
leverandgrer udvikler sig. | udbudsprocessen gaelder de grundleeggende EU-retslige regler for
gennemsigtighed, ligebehandling og fri konkurrence. Ved Igbende at konkurrenceudsatte vores indkgb
af varer, materialer og tjenesteydelser opnar vi de mest fordelagtige tilbud, bade pa pris og kvalitet.

Vi seetter krav om samfundsansvar for vores leverandgrer. | forbindelse med udbud stiller vi krav om at
efterleve FN Global Compacts ti principper. Energi Fyn benytter kvalifikationsordningen Sellihca Utilities
NCE til praekvalificering af kommende leverandgrer. Alle leverandgrer heri overholder UN-Global
Compacts 10 principper. Ved kontraktindgaelse med leverandgrer, der ikke er oprettet i Utilities NCE,
skal leverandgren ved underskrift bekraefte, at de overholder UN Global Compacts generelle principper.

Dette sammenholdt med, at vi indskriver kontraktklausuler, der muligggr omgaende exit fra kontrakter
med leverandgrer, som ikke overholder geeldende lovgivning, ggr at vi bedst muligt sikrer os mod
korruption og andre ulovligheder, som vi hverken billiger eller vil associeres med.

For at beskytte Energi Fyns medarbejdere mod situationer, som kan skabe tvivl om habilitet i forhold til
at udfgre deres arbejde sagligt og upartisk, er der udarbejdet en intern gavepolitik.

Overholdelse af geeldende love og regler er en forudsaetning for at drive en sund forretning og for at
have et velfungerende samfund, derfor tolererer vi hverken bestikkelse eller andre former for
korruption. Vi forpligter os til at overholde alle geeldende love og regler og udviser nultolerance over for
bestikkelse, korruption og andre former for anstgdelig forretningsadfeerd.

Energi Fyn tager brug af data og herunder beskyttelse af data alvorligt. Energi Fyn behandler vores
medarbejderes, kunders og forretningspartneres personoplysninger med respekt og i overensstemmelse
med gaeldende lovgivning. Vi passer pa alle data og handterer dem med stor respekt, bade nar det
handler om personhenfgrbare data, andre data vedrgrende kunder, kollegaer eller forretningsmaessige
felsomme og fordelagtige oplysninger data. Energi Fyn handterer data i forhold til lovgivningen og har
bade en politik for dataetik samt en persondatapolitik.

Dataetik handler om ansvarlig brug af data og om at skabe gennemsigtighed i datahandtering. Dataetik
er ikke bare et spgrgsmal om at overholde lovgivningen, men handler om at behandle bade egne og
andres data med respekt og g@re det rigtige, selv nar ingen kigger.
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Energi Fyns persondatapolitiks beskriver, hvordan vi behandler og anvender personoplysninger i
henhold til EU's persondataforordning (GDPR). Informationer og It-systemer er ngdvendige og livsvigtige
for Energi Fyn, derfor har vi ogsa en Informationssikkerhedspolitik. Den sikrer at kritiske og fglsomme

informationer og informationssystemer bevarer deres fortrolighed, integritet og tilgeengelighed.

Elforsyningsloven fastslar, at transmissions- og netvirksomheder skal opstille et program for intern
overvagning, som beskriver virksomhedens tiltag for at forhindre diskriminerende adfeserd.
Bestemmelsen skal sikre reel adskillelse mellem monopolaktiviteter og kommercielle aktiviteter. Med
baggrund heri har Energi Fyn udarbejdet et program for intern overvagning for Vores Elnet, ligesom der
arligt udarbejdes selvstaendige arsberetninger for intern overvagning.

Programmet beskriver de foranstaltninger, Vores Elnet som bevillingshaver har truffet for at sikre, at
diskriminerende adfzerd over for koncerninterne og -eksterne virksomheder ikke finder sted.
Arsberetning for Vores Elnet udarbejdes med udgangspunkt i dette program.

Energi Fyn, klima og miljg

Energi Fyn deltager aktivt i udviklingen af et baeredygtigt energisystem og bidrager dermed til den
grgnne omstilling og Danmarks mal om CO2 reduktion med 70 % inden 2030. Det ggr vi blandt andet via
vores aktiviteter inden for vindmgller, radgivning om energi effektivitet, samt salg af varmepumper og
ladestandere.

Vi ejer og driver vindmgller med det formal at understgtte den grenne omstilling og medvirke til et
baeredygtigt energisystem samt opfylde vores kunders efterspgrgsel efter grgn strgm. Vi yder
energiradgivning til bade offentlige og private virksomheder. Formalet er at nedbringe virksomhedens
energiforbrug til gavn for bade klimaet og bundlinjen.

Vi selger varmepumper og radgiver boligejere om Igsninger til udskiftning af deres nuvaerende olie-,
gas- eller pillefyr til en grgnnere lgsning.

Hos Energi Fyn tror vi pa, at fremtiden er drevet af grgn energi. Derfor salger og radgiver vi om det
rigtige valg af ladestandere til private og erhvervsvirksomheder og har en komplet ladelgsning, der gor
det let at lade en elbil pa en endnu grgnnere og smartere made.

Vi saelger Natur El til vores privatkunder og oprindelsescertifikater til erhvervskunder, i forbindelse med
indgaelse af el kontrakter og vi har en APP hvor vores andelshavere og kunder kan fglge deres
energiforbrug.

Vedligeholdelse og optimering af elnettet er en kerneopgave i Energi Fyns netselskab Vores Elnet,
ligesom vi har vedvarende fokus pa at belaste miljget mindst muligt. At reducere vores egen CO2-
udledning og miljgbelastning indgar som en naturlig del af vores drift og udvikling af elnettet. Oliefyldte
elkabler skiftes Igbende og vi har kontinuert fokus pa at reducere nettab. Transport af el gennem
luftledninger, kabler og transformere afgiver tab i form af varme til omgivelserne, jo stgrre tab desto
mere el skal produceres og k@bes. Indkgb af elkomponenter, dimensionering og opbygning af el-nettet
planlaegges sadan at nettabet mindskes mest muligt.
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Energi Fyns bilpark styres med fladestyringssystem. Et af flere tiltag for at spare braendstof og dermed
CO2 er etablering af dropzoner i vores forsyningsomrade til reservedele for pa den made at reducere
ungdvendig kgrsel, desuden har vi et Isbende fokus pa at planlaegge kgrsel sa antal kgrte kilometer

minimeres.

El- drevne kgretgijer skal i videst muligt omfang erstatte de k@retgjer pa fossile breendstoffer, der
Igbende udskiftes. Ved ny-og genanskaffelse af kgretgjer, der pa baggrund af kgrselsmgnster
npdvendigvis ma drives pa fossile breendstoffer, indgar en vurdering og afstemning af maksimalt krav til
ydeevne med miljgkategorien med det formal at begraense CO2 udledningen videst muligt.

Energi Fyns domicil er opfgrt som et moderne energihus med solceller pa taget, komfortkgling,
varmegenvinding og lysstyring overalt. Energi Fyn har fokus pa miljgforhold, herunder at minimere
forbruget af faremaerkede stoffer, minimere affaldsmangde, genanvendelse af materialer og korrekt
affaldssortering.

Energi Fyn er i samarbejde med eksterne aktgrer ved at fastleegge, hvordan vi bedst kan gge
biodiversitet pa ejede arealer. Denne indsats vil Igbende blive evalueret og nye tiltag fastlagt herefter.

Retningslinjer for CSR i Energi Fyn

CSR-politikken er fundamentet for den arlige lovpligtige CSR-afrapportering, integreret i Energi Fyns
arsrapport, der beskriver hvilke handlinger og initiativer, der har vaeret fokus pa i arets Igb, ligesom de
kommende ars fokuspunkter ridses op.

Hvert ar i 4. kvartal ggres status over indevaerende ars indsatsomrader og det kommende ars
fokuspunkter udvaelges hvorefter der udarbejdes oplaeg til handlinger og malsaetning pa savel kort som
langt sigt.

Tilknyttede politikker

Til Energi Fyns overordnede CSR-politik er tilknyttet raekke selvstaendige politikker og vejledninger, som
hver iseer vedrgrer et afgreenset omrade.

= Energi Fyns forretningsgange, der beskriver de procedurer og arbejdsprocesser, der er
geeldende for alle administrative, regnskabsmaessige og gkonomiske forhold i Energi Fyn-
koncernen

= Energi Fyns Personalehandbog

= Alkohol- og rusmiddelpolitik

= Bilpolitik

=  Fraveaerspolitik

= Gavepolitik

= Kursuspolitik

=  Orlovspolitik

= Sponsorpolitik (ekstern)

= Ledelsesgrundlag

= Politik for dataetik

= Informationssikkerhedspolitik
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= |T-politik
= Persondatapolitik
=  Program for Intern Overvagning i Vores Elnet A/S

Energi Fyn udarbejder og moderniserer Igbende interne politikker og procedurer, for at sikre fokus og
handling pa de beslutninger, der tages bade eksternt og internt.

Godkendt af bestyrelsen november 2022
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